AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL
CASINO RADAR, S.A. DE C.V.
Fecha de ultima actualizacion: 6 de febrero de 2026

El presente Aviso de Privacidad Integral se emite en cumplimiento de lo dispuesto por la Ley Federal de
Proteccién de Datos Personales en Posesion de los Particulares ("LFPDPPP"), su Reglamento y los
Lineamientos del Aviso de Privacidad publicados en el Diario Oficial de la Federacioén.

1. IDENTIDAD Y DOMICILIO DEL RESPONSABLE

CASINO RADAR, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE (en adelante, "Casino Radar" o el
"Responsable"), con domicilio en Avenida Santa Fe, nimero 498, Colonia Cruz Manca, Alcaldia
Cuajimalpa de Morelos, Ciudad de México, México, es el responsable del tratamiento de sus datos
personales de conformidad con la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los
Particulares (LFPDPPP) y demas normatividad aplicable.

Datos de contacto para asuntos de privacidad:

Correo electrénico casinoradarmx@gmail.com

Sitio web www.casinoradar.mx

Domicilio Av. Santa Fe 498, Cuajimalpa, CDMX, México
Responsable de datos CASINO RADAR S.ADE C.V

2. ;QUE ES CASINO RADAR?

Casino Radar es una plataforma digital de caracter exclusivamente informativo que proporciona
estadisticas, analisis comparativos, calificaciones, resefias y rankings sobre casinos fisicos y en linea
que operan en los Estados Unidos Mexicanos y en el extranjero. Nuestra metodologia de evaluacion
analiza cada casino de manera integral, considerando variedad de juegos, métodos de pago, atencién al
cliente, promociones, y reputacion general, generando una valoracion de hasta 5 estrellas enriquecida
con la percepcion real de los usuarios.

IMPORTANTE: Casino Radar NO es un casino, NO opera juegos de azar, NO acepta apuestas ni
maneja dinero de usuarios. Nuestra funcién es exclusivamente informativa y educativa, dirigida a
usuarios mayores de 18 anos que desean tomar decisiones informadas sobre establecimientos de
juego.

3. DATOS PERSONALES QUE RECABAMOS

3.1. Datos de registro (obligatorios)



Para crear una cuenta en Casino Radar y acceder a funcionalidades como dejar resefas y calificar
casinos, recabamos los siguientes datos personales:

Nombre completo Identificacion del usuario en la plataforma

Correo electrénico Comunicaciones y recuperacion de cuenta

Fecha de nacimiento Verificacion de mayoria de edad (18+)
Contraseiia Acceso seguro a la cuenta (almacenada con hash)
Teléfono celular Comunicaciones y recuperacién de cuenta
Ubicacion (Estado y Recomendaciones de la zona

municipio)

3.2. Datos técnicos (recopilacion automatica)

Cuando usted visita nuestro sitio web, nuestros servidores registran automaticamente informacion
técnica limitada relacionada con la ejecucion de servicios del sistema (logs de servidor). Estos registros
no contienen informaciéon personal identificable y se conservan de manera indefinida o hasta el reinicio
del servidor.

3.3. Datos generados por el usuario (opcionales)

Adicionalmente, usted puede proporcionar voluntariamente los siguientes datos a través de su
interaccién con la plataforma:

Reseias y calificaciones Opiniones sobre casinos publicadas en la plataforma
Comentarios Interacciones con otros contenidos del sitio
Avatar o imagen de perfil Imagen que voluntariamente suba a su perfil (almacenada en

AWS S3, region us-east-1)

3.4. Datos sensibles

Casino Radar NO solicita ni recaba intencionalmente datos personales sensibles tales como origen racial
o étnico, estado de salud presente o futuro, informaciéon genética, creencias religiosas, filosoficas o
morales, afiliacién sindical, opiniones politicas o preferencia sexual. En caso de que algin usuario
incluya voluntariamente datos sensibles en sus resefias o comentarios, Casino Radar podra eliminar
dicho contenido para proteger la privacidad del usuario y de terceros.

4. FINALIDADES DEL TRATAMIENTO DE DATOS



4.1. Finalidades primarias (necesarias)

El tratamiento de sus datos personales es necesario para las siguientes finalidades:

Creacion y gestion de cuenta

Verificacion de edad

Publicacion de contenido

Comunicaciones esenciales

Seguridad de la plataforma

Cumplimiento legal

Registrar su cuenta, autenticar su identidad y permitir el acceso a
la plataforma

Confirmar que usted es mayor de 18 afios como requisito para el
uso de la plataforma

Permitir que publique resefias, calificaciones y comentarios sobre
casinos

Enviar correos de bienvenida, confirmacién de registro vy
recuperacion de contrasefa a través de Bird (proveedor de correo
electrénico)

Proteger la integridad de la plataforma, prevenir fraudes y usos
indebidos

Atender requerimientos de autoridades competentes y cumplir con
obligaciones legales

4.2. Finalidades secundarias (no necesarias)

De manera adicional, y sujeto a su consentimiento, sus datos personales podran ser utilizados para las
siguientes finalidades que no son necesarias para el servicio:

Mejora del servicio

Publicidad personalizada

Estudios estadisticos

Analisis interno para mejorar la experiencia del usuario en la
plataforma

Mostrar contenido publicitario relevante a través de Google Ads

Elaboraciéon de andlisis y estadisticas agregadas sobre el uso de
la plataforma

Si usted no desea que sus datos personales sean tratados para estas finalidades secundarias, puede
manifestar su negativa enviando un correo electronico a casinoradarmx@gmail.com con el asunto

"Negativa finalidades secundarias".

5. COOKIES Y TECNOLOGIAS DE RASTREO

Casino Radar utiliza cookies y tecnologias similares para el funcionamiento de la plataforma. A
continuacion, se detallan las tecnologias utilizadas:

5.1. Cookies esenciales



Nombre de cookie token

Tipo Cookie de sesion de usuario (login)

Duracion 32 dias

Finalidad Mantener su sesion activa mientras navega en la plataforma
¢ Se puede desactivar? No. Es esencial para el funcionamiento del sitio

5.2. Cookies de terceros

Google Ads Cookies para campafas publicitarias y medicion de conversiones

Google Maps API Cookies necesarias para mostrar ubicaciones de casinos en
mapas interactivos

5.3. Tecnologias no utilizadas

Casino Radar NO utiliza las siguientes tecnologias: Google Analytics, Facebook Pixel, Hotjar, Local
Storage, Session Storage, Web Beacons, pixels de rastreo ni fingerprinting del navegador.

Control de cookies: Usted puede configurar su navegador para rechazar cookies. Sin embargo, esto
podria limitar funcionalidades del sitio, particularmente el inicio de sesién. No se recopilan datos
automaticos como direccion IP, tipo de navegador, sistema operativo, dispositivo, resolucion de pantalla,
ubicacién geografica, idioma del navegador, referrer, URLs visitadas, tiempo de permanencia, clics ni
busquedas realizadas en el sitio.

6. TRANSFERENCIAS Y COMPARTICION DE DATOS

6.1. Proveedores de servicios (transferencias)
Para operar la plataforma, Casino Radar comparte datos con los siguientes proveedores de servicios:

Amazon Hosting, Estados Unidos Todos los datos de cuenta,
Services (AWS) almacenamiento, (us-east-1) contenido e imagenes de
CDN (S3) y respaldos perfil

IONOS Hosting Estados Unidos Datos del sitio web

complementario



Bird Envio de correos Segun proveedor Correo electrénico y

transaccionales nombre
Google Maps API Servicio de mapas y @ Estados Unidos Ubicacion de casinos (no
ubicaciones datos personales)
Google Ads Publicidad digital Estados Unidos Datos de interacciéon con
anuncios

6.2. Transferencia internacional de datos

IMPORTANTE: Sus datos personales son almacenados en servidores ubicados en Estados Unidos
(regidén AWS us-east-1). Estados Unidos NO cuenta con un nivel de proteccion de datos personales
equivalente al establecido por la legislacion mexicana. Al aceptar este Aviso de Privacidad, usted
consiente expresamente la transferencia internacional de sus datos en los términos aqui descritos.

La base de datos MySQL que almacena sus datos se encuentra alojada en AWS. Los respaldos de la
base de datos se realizan semanalmente y se almacenan en AWS S3 por un periodo de 15 dias.
Actualmente, los datos almacenados no se encuentran encriptados en reposo ni en transito a nivel de
base de datos, aunque la comunicacién entre el usuario y la plataforma se protege mediante certificado
SSL/TLS (HTTPS).

6.3. Relaciones de afiliacion

Casino Radar puede mantener relaciones comerciales de afiliacion con algunos de los casinos que
revisa y califica. Respecto a estas relaciones, es importante sefialar que:

a) Las relaciones de afiliacion NO influyen en las calificaciones ni analisis, que se realizan de manera
independiente y objetiva conforme a la metodologia publicada en el sitio.

b) NO se comparten datos personales de usuarios con casinos afiliados. No se utilizan tracking pixels,
enlaces de afiliados con datos personales, ni se comparten IDs de usuario.

c¢) Los casinos afiliados solo podrian identificarlo si usted decide crear una cuenta directamente con ellos
al ser redirigido desde nuestra plataforma.

7. MEDIDAS DE SEGURIDAD

Casino Radar ha implementado las siguientes medidas de seguridad técnicas y administrativas para
proteger sus datos personales contra dafio, pérdida, alteracion, destruccion, o el uso, acceso o
tratamiento no autorizado:

7.1. Medidas técnicas

Certificado SSL/TLS Comunicacion cifrada entre el usuario y la plataforma (HTTPS)



Hash de contraseias Las contrasefias se almacenan mediante algoritmo de hash
seguro (nunca en texto plano)

Protecciéon XSS Cross-Site Scripting prevention

Proteccién CSRF Cross-Site  Request Forgery prevention mediante middleware
dedicado

Rate Limiting Limite de solicitudes para prevenir abusos

Middlewares de seguridad CSRF, Common, Sessions, Accounts, Message, XFrame Options

y Authentication Middleware

Respaldos semanales Copias de seguridad de la base de datos almacenadas en AWS
S3 por 15 dias

Auditorias de seguridad Revisiones semanales de seguridad del sistema

7.2. Medidas administrativas

El acceso a los datos personales de usuarios esta restringido al equipo de desarrolladores y al personal
técnico autorizado. Se encuentran en proceso de implementacién acuerdos de confidencialidad para
todos los empleados con acceso a datos personales. Actualmente se esta desarrollando un plan formal
de respuesta ante brechas de seguridad.

7.3. Limitaciones conocidas

En aras de la transparencia, Casino Radar informa a sus usuarios sobre las siguientes limitaciones
actuales en materia de seguridad, las cuales se encuentran en proceso de mejora continua:

Encriptacion de datos en Noimplementada actualmente
reposo

Encriptacion de datos en Noimplementada actualmente
transito (base de datos)

Encriptacion de respaldos No implementada actualmente

Autenticacion de dos factores No disponible
(2FA)

Firewall de aplicaciones web No implementado
(WAF)

Proteccion DDoS dedicada No implementada



Proteccion contra inyeccion No implementada como modulo separado
SQL dedicada

Monitoreo de seguridad 24/7 No implementado
Logs de auditoria de accesos No implementados

Deteccion automatica de No implementada
brechas

Procedimiento documentado No documentado formalmente
de notificaciéon de brechas

8. DERECHOS ARCO

Usted tiene derecho a Acceder, Rectificar, Cancelar u Oponerse al tratamiento de sus datos personales
(derechos ARCO), asi como a revocar el consentimiento que nos haya otorgado, en los términos que la
LFPDPPP establece.

8.1. Datos que puede modificar directamente

Desde su perfil en la plataforma, usted puede editar directamente los siguientes datos: correo
electrénico, fecha de nacimiento y nombre.

8.2. Ejercicio de derechos ARCO

Para ejercer cualquiera de sus derechos ARCO o revocar su consentimiento, debera enviar su solicitud
al correo electrénico casinoradarmx@gmail.com con la siguiente informacion:

a) Nombre completo del titular de los datos.
b) Correo electrénico asociado a su cuenta en Casino Radar.

c) Descripcidon clara y precisa del derecho que desea ejercer y los datos personales respecto de los
cuales busca ejercerlo.

d) Cualquier documento o informacion que facilite la localizacion de sus datos personales.

Casino Radar respondera su solicitud en un plazo maximo de 20 (veinte) dias habiles contados a partir
de la recepcion de la solicitud completa. De ser procedente, se hara efectiva dentro de los 15 (quince)
dias habiles siguientes a la comunicacion de la respuesta. Estos plazos podran ampliarse por una sola
vez por un periodo igual, conforme a la LFPDPPP.

8.3. Exportacion de datos

Actualmente Casino Radar no cuenta con una funcionalidad automatizada para la descarga o
exportacion de datos personales. Sin embargo, usted puede solicitar una copia de sus datos ejerciendo
su derecho de Acceso mediante el procedimiento descrito anteriormente.

9. ELIMINACION DE CUENTA Y CONSERVACION DE DATOS



9.1. Desactivacion de cuenta

Cuando un usuario solicita la eliminacion de su cuenta, Casino Radar procede a desactivar la cuenta.
Esto significa que la cuenta dejara de estar activa y visible en la plataforma; sin embargo, la informacion
personal asociada permanece almacenada en los sistemas de Casino Radar.

9.2. Tratamiento de resenas y calificaciones

Las resefias y calificaciones publicadas por un usuario cuya cuenta ha sido desactivada seran
igualmente desactivadas. El sistema recalculara automaticamente el rating del casino correspondiente
excluyendo dichas calificaciones. No obstante, Casino Radar conserva un historial de todas las resefias y
calificaciones, incluyendo las eliminadas, de manera indefinida.

9.3. Conservacion de datos

Casino Radar conservara sus datos personales durante el tiempo que sea necesario para cumplir con las
finalidades descritas en este Aviso de Privacidad y conforme a la legislacion aplicable. Los respaldos de
la base de datos que pudieran contener sus datos se conservan por un periodo de 15 dias en AWS S3.

10. MENORES DE EDAD

Casino Radar es una plataforma dirigida exclusivamente a personas mayores de 18 anos. La verificacion
de edad se realiza mediante autodeclaracidon (checkbox de aceptacion) y validacion de la fecha de
nacimiento proporcionada durante el registro.

Si el sistema detecta que un usuario es menor de 18 afios con base en la fecha de nacimiento ingresada,
el registro sera bloqueado automaticamente. Casino Radar no almacena registros de intentos de registro
de menores de edad.

Si Casino Radar tiene conocimiento de que ha recabado datos personales de un menor de edad sin la
verificacion correspondiente, procedera a eliminar dichos datos de manera inmediata.

11. COMUNICACIONES Y NOTIFICACIONES

Casino Radar envia unicamente los siguientes tipos de correos electrénicos a través de su proveedor
Bird:

Email de Se envia al completar el registro en la plataforma
bienvenida/confirmacion

Recuperaciéon de contrasena Se envia cuando el usuario solicita restablecer su contrasena

Casino Radar NO envia correos de marketing, newsletters, promociones de casinos, notificaciones de
actividad ni notificaciones push. Actualmente no se cuenta con un panel de preferencias de
comunicaciones ya que solo se envian correos transaccionales esenciales.

12. REDES SOCIALES Y AUTENTICACION



Casino Radar no ofrece funcionalidades de inicio de sesién a través de redes sociales (Social Login). El
registro y acceso a la plataforma se realiza exclusivamente mediante correo electrénico y contrasefia.

La plataforma no integra botones de compartir en redes sociales (Facebook Share, Twitter/X Share,
WhatsApp Share, LinkedIn Share) ni plugins sociales (like buttons, widgets).

13. MODIFICACIONES AL AVISO DE PRIVACIDAD

Casino Radar se reserva el derecho de modificar el presente Aviso de Privacidad en cualquier momento
para atender novedades legislativas, politicas internas, practicas de la industria 0 cambios en los
servicios ofrecidos.

Los cambios sustanciales seran notificados mediante:

a) Publicacion de la version actualizada en www.casinoradar.mx/privacidad con indicacion de la fecha de
ultima actualizacion.

b) Correo electronico a la direccion registrada del usuario (para cambios sustanciales).

c) Notificacion destacada en la plataforma durante el proximo inicio de sesién del usuario (para cambios
sustanciales).

Se recomienda a los usuarios revisar periddicamente este Aviso de Privacidad.

14. AUTORIDAD DE PROTECCION DE DATOS

Si usted considera que su derecho a la proteccion de datos personales ha sido lesionado por alguna
conducta de Casino Radar, o presume alguna violacion a las disposiciones de la LFPDPPP y demas
ordenamientos aplicables, podra interponer la queja o denuncia correspondiente ante el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales (INAI):

Sitio web www.inai.org.mx
Teléfono 800 835 4324 (TELEINAI)
Direccién Insurgentes Sur 3211, Insurgentes Cuicuilco, Coyoacan, 04530,

Ciudad de México

15. CONSENTIMIENTO Y ACEPTACION

Al crear una cuenta en Casino Radar y marcar la casilla de aceptacion del presente Aviso de
Privacidad, usted:

a) Reconoce haber leido, entendido y aceptado la totalidad de los términos del presente Aviso de
Privacidad.

b) Consiente expresamente el tratamiento de sus datos personales conforme a las finalidades primarias
y secundarias aqui descritas.

c) Consiente expresamente la transferencia internacional de sus datos personales a servidores ubicados
en Estados Unidos en los términos indicados en la Seccion 6.

d) Declara bajo protesta de decir verdad ser mayor de 18 afios de edad.



e) Acepta las politicas de conservacion, desactivacion y eliminacidon de datos establecidas en la Seccion
9.

Si usted no esta de acuerdo con alguno de los términos aqui establecidos, le solicitamos no proporcionar
sus datos personales ni utilizar los servicios de Casino Radar.

16. CONTACTO

Para cualquier duda, comentario o solicitud relacionada con el presente Aviso de Privacidad o con el
tratamiento de sus datos personales, puede contactarnos a través de los siguientes medios:

Razén social Casino Radar, S.A. de C.V.

Correo de privacidad casinoradarmx@gmail.com

Correo general casinoradarmx@gmail.com

Sitio web www.casinoradar.mx

Domicilio Av. Santa Fe 498, Cuajimalpa, Ciudad de México, México
Responsable de datos Joel Martinez, CEO

DECLARACION DE CUMPLIMIENTO

Casino Radar, S.A. de C.V. se compromete a proteger la privacidad y los datos personales de sus
usuarios conforme a la legislacién mexicana aplicable, particularmente la Ley Federal de Proteccién de
Datos Personales en Posesion de los Particulares, su Reglamento, y los Lineamientos del Aviso de
Privacidad.

Fecha de ultima actualizacion: 6 de febrero de 2026
© 2025-2026 Casino Radar, S.A. de C.V. Todos los derechos reservados.



ANEXO: RECURSOS DE JUEGO RESPONSABLE

Casino Radar fomenta el juego responsable. Si usted o alguien que conoce tiene problemas con el juego,
puede contactar a los siguientes recursos de ayuda en México:

Jugadores Anénimos México www.jugadoresanonimos.org.mx

Linea de la Vida (CONADIC) 800 911 2000 (disponible 24/7)
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